CODIGO DE
CONDUTA




CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

MENSAGEM DO PRESIDENTE

Prezados colaboradores,

A CCM tem um compromisso: desenvolver produtos de higiene que
transmitam confianca, conforto e bem-estar as familias.

Nossos valores — Etica, Comprometimento, Respeito, Simplicidade e
Qualidade — refletem quem somos e orientam nossas atitudes,
guiando cada decisdo que tomamos.

Este Cédigo de Conduta foi criado em linguagem simples para que
todos possamos incorpora-lo ao nosso dia a dia. Ele nos orienta sobre
como agirem situagdes desafiadoras e reforca nosso compromisso
com aintegridade e sustentabilidade.

"Ser ético é fazer o correto quando ninguém estd olhando."

Juntos, construimos uma empresa forte, sustentavel e ética.

Rodrigo Zerbini

CEO - CCM Industria e Comércio o1
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

NOSSOS VALORES

ETICA

Agimos com transparéncia e integridade em todas as
nossas relagdes.

COMPROMETIMENTO

Superamos desafios e buscamos solucdes inovadoras.

RESPEITO

Valorizamos a diversidade e promovemos um ambiente
inclusivo.

SIMPLICIDADE

Comunicamos de forma clara e abracamos solucdes
inteligentes.

QUALIDADE

E o alicerce da nossa reputacio e esta presente em tudo o que
fazemos.
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A EMPRESA

Somos leais a organizagao e valorizamos o
profissionalismo. Nossa reputagao € um dos Nnossos
principais ativos.

COLABORADORES

Cultivamos um ambiente transparente e respeitoso. Prezamos
pela seguranca e saude fisica e psicoldgica de todos.

PARCEIROS COMERCIAIS

Nossa rede inclui fornecedores, clientes e distribuidores.
Orientamos todos a adotar padrdes compativeis com nossos
valores.

PODER PUBLICO

Nao toleramos corrupgao em nenhuma forma. Adotamos
medidas para preveni-la em todas as interagdes com agentes
publicos.

COMUNIDADES

Respeitamos as comunidades no entorno de nossas
instalagdes e buscamos minimizar impactos de nossas
atividades.

SO2I1d9Nd SOSSON

FUTURAS GERACOES
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Estamos comprometidos com o desenvolvimento
sustentavel e o impacto positivo na sociedade para as
proximas geracgoes.



CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

A EMPRESA
o Conflito de Interesses

Se vocé tem relacaode

parentesco, afetiva ou comercial
com fornecedor, cliente ou e Midias Sociais
colega que possa influenciar

suas decisdes, comunique

imediatamente ao seu gestor. Vocé pode mencionar a CCM em

suas redes pessoais, desde que o
conteudo esteja alinhado aos
Nnossos valores e ndo contenha
informacdes confidenciais. Deixe
claro que ndo esta falando em
nome da empresa. Caso fique na
e Uso de Recursos duvida sobre o conteudo a ser

postado, pergunte ao Marketing

Equipamentos e ferramentas ou RH.

da empresa sao para uso

profissional. Use com zelo e

responsabilidade.

Registros Financeiros

. .. Fornecemos informacdes
Confidencialidade completas, verdadeiras e

precisas em todos 0s N0ssos
documentos, em conformidade

Mantenha em sigilo . A
com as leis aplicaveis.

informacdes estratégicas,
comerciais e financeiras da
CCM e de nossos parceiros.

04



CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

COLABORADORES

TOLERANCIA ZERO O QUE VALORIZAMOS

° Assédio Moral 0 Diversidade e Inclusdo

Insultos, isolamento, humilhacao,
sobrecarga proposital ou
ameacas nao sao tolerados.

Respeitamos opinides diferentes

e acolhemos pessoas de todas as

origens, identidades e

diversidades, sem qualquer
distincao por género, raca, cofr,

° Assédio Sexual idade(,;def?ciér?cia, religigo ou
orientacgao sexual.

Comentarios sexuais, toques

indesejados, propostas ou
pressao de qualquer natureza a Colaboragao
sdo inaceitaveis.
Trabalhamos de forma
° Discriminagéo integrada. Quandoalgo da
errado, focamos em resolver, ndao

em buscar culpados.
N&o toleramos preconceito

relacionado a género, religidao,
orientacao sexual, idade, raca, Transparéncia
cultura ou deficiéncia.

Queremos que vocé se sinta
seguro para tratar questdes
delicadas que afetem o trabalho.
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

SAUDE E SEGURANCA

SEMPRE

Use EPIs adequados

Participe de
treinamentos

Relate situacdes de
risco

Compareca aos exames
ocupacionais

NUNCA

Consumir alcool ou
drogas no trabalho

Portar armas (exceto
seguranca autorizada)

Ignorar procedimentos de
segurancga
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

PARCEIROS COMERCIAIS

Nossa rede inclui fornecedores, clientes, prestadores de servico e
distribuidores.

Estamos comprometidos em orienta-los a adotar padrdes compativeis
com este Codigo.

° Conflito de Interesses ° Confidencialidade

Se tem relagdes pessoais ou
comerciais com algum parceiro,
informe seu supervisor.

Esperamos que parceiros
mantenham sigilo sobre
informacdes estratégicas e
comerciais da CCM.

@ Brindes e Presentes
Transparéncia
v Consulte e informe sua
lideranca antes de aceitar Todas as informacgdes e
qualquer tipo de brinde e/ou acordos devem ser
presente documentados e estar em

conformidade com as leis.
Vv Sempre registre:
compliance@ccmindustria.com.br

X Nunca aceite dinheiro
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PODER PUBLICO

CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

Nao toleramos corrupg¢ao em nenhuma forma. Adotamos medidas para
preveni-la em todas as interagcdes com agentes publicos.

E vetado prometer, oferecer ou dar direta ou indiretamente vantagem indevida a
agentes publicos, ou a qualquer terceira pessoa a ele relacionada.

E PROIBIDO

Oferecer dinheiro,
presentes ou vantagens a
agentes publicos

Pagar propina ou "taxa de
facilitagao"

Fazer doacdes politicas
(diretas ou indiretas)

Suborno de qualquer
natureza

Fraudar contratagdes ou
licitacdes

Falsificar documentos

VOCE DEVE

° Cooperar

integralmente com
investigacdes de
agentes publicos

Consultar o Compliance
antes de qualquer doagao
ou patrocinio a entes
estatais

Comunicar
imediatamente
qualguer suspeita de
Corrupgao
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

COMUNIDADES E FUTURAS
GERACOES

Estamos comprometidos com o desenvolvimento sustentavel e o
impacto positivo na sociedade.

o Meio Ambiente @ Comunidades Locais

Respeitamos as comunidades
no entorno de nossas
instalagdes e buscamos
minimizar impactos de nossas

. Cumpra exigéncias
ambientais legais

o Separe residuos atividades.
corretamente
. Use dgua e energia
conscientemente ESG (Ambiental, Social e
Governanga)

. Reporte incidentes
ambientais Consideramos aspectos
Ambientais, Sociais e de
o . Governanga em todas as nossas
o Partici pe d? agoes decisdes, buscando entregar
sustentavels valor para a sociedade.
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

TESTE ETICO

E contrario a legislacdo, ao Codigo ou as politicas da CCM?

Fere os valores da CCM?

Pode causar dano a reputacdo da empresa?

Eu teria orgulho de contar para minha familia e ver
divulgado nas midias sociais?

A

Se a resposta for SIM para 1, 2 ou 3, ou NAO para 4:

NAO FACA!
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

Viu algo errado? Denuncie!

Nosso canal é externo, independente, sigiloso e garante
anonimato. E destinado a criticas, sugestdes e/ou
denuncias. Toda e qualquer informacao advinda desse
canal é avaliada e respondida apds um processo de
investigacao.

CANAL DE DENUNCIAS CCM

https://app.feedz.com.br/ouvidoria

INDEPENDENTE
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

Pessoas Externas a CCM

Se vocé ndo é colaborador da CCM, utilize nosso canal
interno de Compliance para entrar em contato conosco.

CANAL INTERNO DE COMPLIANCE

compliance@ccmindustria.com.br

CONFIDENCIAL PROFISSIONAL
RESPOSTA RAPIDA CONFIAVEL
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

NAO RETALIACAO E
CONSEQUENCIAS

Q NAO RETALIACAO

6 CONSEQUENCIAS

A CCM protege denunciantes de boa-
fé. Qualquer forma de retaliacao,
represalia ou discriminagao contra
quem relatar violagbes ao Codigo de
Conduta é absolutamente proibida e
deve ser imediatamente comunicada
ao Compliance.

Garantimos confidencialidade e
anonimato no processo de denuncia,
assegurando um ambiente seguro
para que todos possam reportar
irregularidades sem medo de
consequéncias negativas.

Violagbes a este Codigo de Conduta
podem resultar emn medidas
disciplinares, incluindo:

o Adverténcia verbal ou escrita

G Suspensao

o Demissao por justa causa

@ Processos legais civis e criminais
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

MENSAGEM FINAL

O Codigo de Conduta nao é apenas um conjunto de regras,
mas um reflexo da nossa cultura e do nosso propdsito.

A maneira como agimos impacta nossa reputacao, o clima
organizacional e nossa relagcao com clientes, parceiros e a
comunidade.

Trabalhamos com ética ndo apenas por
obrigac¢do, mas porque isso nos motiva e
orgulha.
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CCM

INDUSTRIA DE DESCARTAVEIS

DUVIDAS?

Estamos aqui para ajudar! Se vocé tiver alguma duvida
sobre este Cédigo de Conduta ou precisar de orientacao,
nao hesite em entrar em contato.

SUA LIDERANCA RH
Converse com seu gestor Entre em contato com o
direto para esclarecer departamento de Recursos
duvidas do dia a dia Humanos

Juntos construimos uma CCM mais forte!
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